
No Isu Strategis Tujuan

Target 

Indikator 

Tujuan       

(Th.2023)

Sasaran Strategis
Indikator Kinerja 

Sasaran

Alasan pemilihan 

indikator

Kondisi 

Awal 

(Tahun 

2018)

Target 

Indikator 

Kinerja 

Sasaran 

(Th.2019)
1 2 3 4 5 6 7 8 10 11

1 Perlu 

ditingkatkan 

Kualitas 

Akuntabilitas 

Kinerja Instansi 

Pemerintah

Meningkatkan Tata 

Kelola Pemerintahan 

yang baik dan bersih 

serta layanan publik 

yang berkualitas

1 Persentase 

penyelenggaraan 

urusan 

pemerintahan 

umum  dan 

kewenangan lainnya 

dilaksanakan 

dengan baik.

100%

Meningkatnya 

kinerja 

penyelenggaraan 

tugas pemerintahan 

dan kulaitas 

pelayanan publik

Persentase 

penyelenggaraan 

urusan 

pemerintahan umum  

dan kewenangan 

lainnya dilaksanakan 

dengan baik.

100% 100%

2. Indeks Kepuasan 

Pelayanan

85 Indeks Kepuasan 

Masyarakat

81 82

1. Persyaratan No Unsur Pelayanan Nilai Rata-Rata NRR Tertimbang

2. Prosedur 1 Persyaratan

3. Waktu pelayanan 2 Prosedur

4. Biaya/Tarif 3 Waktu Pelayanan

7. Perilaku Pelaksana 4 Biaya / Tarif

8. Maklumat Pelayanan
5 Produk Spesifikasi Jenis Pelayanan

9. Penangganan 

Pengaduan,saran dan  

masukan

6 Kompetensi Pelaksana

7 Perilaku Pelaksana

Masukan :
8 Maklumat Pelayanan

9
Penanganan Pengaduan, Saran dan 

Masukan

Jumlah

3 Nilai / Predikat 

AKIP

BB Nilai / Predikat 

AKIP

BB BB

Hasil Evaluasi Internal dari Inspektorat Kabupaten

MATRIK CASCADING KINERJA RENSTRA SATUAN KERJA PERANGKAT DAERAH (SKPD) TAHUN 2019

KABUPATEN HULU SUNGAI SELATAN

Total Nilai Persepsi per unsur dibagi Total Unsur yang terisi dikali Nilai Penimbang

Formulasi / Penjelasan

9

KECAMATAN PADANG BATUNG

Indikator Kinerja 

Tujuan

ESELON III A

Jumlah penyelenggaraan urusan pemerintahan umum  dan kewenangan lainnya dilaksanakan dengan baik  x 100

Persentase penyelenggaraan urusan pemerintahan umum  dan kewenangan lainnya dilaksanakan

Meningkatnya 

Akuntabilitas dan 

Kualitas Pelayanan 

Publik Kecamatan
Peraturan menteri Pendayagunaan Aparatur Negara dan Reformasi Birokrasi Nomor 16 Tahun 2014 tentang 

Pedoman Survey terhadap Penyelenggaraan Pelayanan Publik  terdapat 9 (sembilan) variable sebagai berikut 

:

Sebagai salah satu upaya 

untuk meningkatkan 

kualitas pelayanan 

perizinan perlu disusun 

Indeks Kepuasan 

Masyarakat (IKM) sebagai 

tolok ukur untuk menilai 

tingkat kualitas 

pelayanan. Di samping itu 

data Indeks Kepuasan 

Masyarakat (IKM) akan 

dapat menjadi bahan 

penilaian terhadap unsur 

pelayanan perizinan yang 

masih perlu perbaikan dan 

menjadi pendorong untuk 

meningkatkan kualitas 

pelayanannya.

1Bobot

Unsur

Nilai Penimbang

Nilai SKM dihitung dengan menggunakan "nilai-

nilai rata tertimbang masing-masing unsur 

pelayanan.  Dalam perhitungan survey kepuasan 

masyarakat terhadap 9 unsur pelayanan yang 

dikaji, setiap unsur pelayanan memiliki 

penimbang yang sama dengan rumus sebagai 
Bobot rata-rata tertimbang= Jumlah bobot/ 

jumlah unusur = 0,111

Untuk memperoleh nilai SKM unit pelayanan 

digunakan pendekatan nilai rata-rata tertimbang 

dengan rumus sebagai berikut :   IKM = Total dari 

nilai persepsi per unsur dibagi Total unsur yang 

terisi dikali Nilai penimbang 25

9

Untuk memudahkan interpretasi terhadap 

penilaian SKM yaitu antara 25 - 100 maka hasil 

penilaian tersebut diatas dikonversikan dengan 

nilai dasar 25, dengan rumus sebagai berikut :   

SKM Unit pelayanan dikali 25 Nilai IKM

Bobot NRR Tertimbang 0,111



Sasaran Strategis
Indikator kinerja 

sasaran

Target 

(Tahun 

2019)

Program

12 13 15 16

Tingkat Pemenuhan 

Aspek Kualitas 

Dokumen AKIP
100%

Tingkat Pemenuhan 

Aspek Kualitas 

Dokumen Keuangan 

Daerah

100%

Program Administrasi 

Perkantoran

Program Peningkatan 

Sarana dan Prasarana 

Aparatur

MATRIK CASCADING KINERJA RENSTRA SATUAN KERJA PERANGKAT DAERAH (SKPD) TAHUN 2019

KECAMATAN PADANG BATUNG

ESELON III.B

Formulasi / Penjelasan
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Hasil Review Laporan Keuangan Daerah dari Inspektorat Kabupaten

Hasil Review AKIP dari Inspektorat KabupatenMeningkatnya 

Pemenuhan Aspek 

Kualitas Dokumen AKIP 

dan Keuangan Daerah

Program Peningkatan 

Perencanaan, Pelaporan 

Capaian Kinerja dan 

Keuangan

Nilai 82Hasil survey kepuasan pelayanan internal kecamatanIndeks Kepuasan 

Pelayanan 

Meningkatnya Tata 

Kelola Administrasi 

Perkantoran



No Sasaran Strategis Indikator Kinerja Sasaran
Target       

(Thn 2019)
Program Anggaran

17 18 19 21 22 24

1 Terpenuhinya dokumen AKIP 

dari Aspek Kualitas

Dokumen AKIP yang memenuhi 

aspek kualitas

15 Dokumen 

Capaian 

Kinerja

1 Penyusunan Dokumen AKIP 5.000.000            

2 Terpenuhinya dokumen 

Keuangan Daerah dari Aspek 

Kualitas

Dokumen Keuangan yang 

memenuhi Aspek Kualitas

12 Dokumen 

Keuangan 

Daerah

2 Penyusunan Dokumen Keuangan 5.000.000            

1 Penyediaan Jasa dan Administrasi 

Kantor

30.000.000          

2 Penyediaan jasa komunikasi,sumber 

daya air dan listrik

33.192.000          

3 Penyebarluasan Informasi Tugas Pokok 

dan Fungsi SKPD

11.000.000          

4 Penyediaan makanan dan minumam 14.880.000          

5 Penyediaan Jasa tenaga pendukung 

administrasi/teknis perkantoran

41.800.000          

6 Rapat-Rapat Koordinasi, Konsultasi dan 

Lapangan
202.775.000        

Peralatan, Perlengkapan, Mobil, 

serta Kendaraan Operasional 

Kondisi Baik

1 Pembangunan gedung kantor 658.124.850        

Gedung kantor kondisi baik 2
Penyediaan peralatan dan perlengkapan 

kantor
33.663.050          

Rumah Jabatan Kondisi Baik 3
Pemeliharaan Rutin/Berkala Kendaraan 

Dinas/Operasional
29.750.000          

Mobil dan kendaraan 

operasional kondisi baik
4

Pemeliharaan Peralatan dan 

Perlengkapan Kantor
17.810.000          

Peralatan dan Perlengkapan 

Kantor kondisi baik
4

Pemeliharaan rutin/berkala Gedung 

kantor
-                       

4 Terlaksananya 

Penyelenggaraan Tugas 

Pelayanan Umum 

Jumlah Pelayanan Administrasi 

Terpadu Kecamatan (PATEN) 

yang dilaksanakan dengan baik

14 Pelayanan 1 Pembinaan Pelayanan Umum 11.460.000          

5 Terlaksananya 

Penyelenggaraan Tugas 

Pemerintahan dan 

Pemberdayaan Masyarakat

Persentase Penyelenggaraan 

Tugas Pemerintahan dan 

Pemberdayaan Masyarakat yang 

dilaksanakan dengan baik

100% 2 Pembinaan Pemerintahan dan PM 52.450.000          

3 Pemberdayaan Kesejahteraan Keluarga 

Tingkat Kecamatan (PKK)

33.063.200          

6 Terlaksananya 

Penyelenggaraan Tugas 

Kesejahteraan Sosial

Persentasi Penyelenggaraan 

Tugas Kesejahteraan Sosial 

dilaksanakan dengan baik

100% 4 Pembinaan Kesejahteraan Sosial 59.960.500          

7 Terlaksananya 

Penyelenggaraan Tugas 

Perekonomian dan 

Pembangunan

Persentase Penyelenggaraan 

Tugas Perekonomian dan 

Pembangunan yang 

dilaksanakan dengan baik

100% 5 Pembinaan Perekonomian dan 

Pembangunan

30.077.500          

8 Terlaksananya 

Penyelenggaraan Tugas 

Ketertiban Umum

Persentase Penyelenggaraan 

Tugas Ketertiban Umum yang 

dilaksanakan dengan baik

100% 6 Pembinaan Ketentraman dan Ketertiban 16.580.000          

1.286.586.100

Padang Batung ,                 2018

CAMAT

H.AKHMAD SURIANI,S.Sos

Pembina Tk I

                 NIP.19610403 198303 1 021

JUMLAH

ESELON IV

Formulasi / Penjelasan
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KECAMATAN PADANG BATUNG

1 Tahun

Jumlah Penyelenggaraan Tugas Pemerintahan dan Pemberdayaan Masyarakat 

yang Dilaksanakan dengan baik / Jumlah Penyelenggaraan Tugas Pemerintahan 

dan Pemberdayaan Masyarakat yang Dilaksanakan x 100%

Jumlah Penyelenggaraan Tugas Kesejahteraan Sosial yang Dilaksanakan dengan 

baik / Jumlah Penyelenggaraan Tugas Kesejahteraan Sosial yang Dilaksanakan x 

100%

3

Program  

Penyelenggaraan 

Pemerintahan Umum 

dan Pemberdayaan 

Masyarakat

Pelayanan administrasi sesuai 

standar

MATRIK CASCADING KINERJA RENSTRA SATUAN KERJA PERANGKAT DAERAH (SKPD) TAHUN 2019

Kegiatan

23

Jumlah Penyelenggaraan Tugas Perekonomian dan Pembangunan yang 

Dilaksanakan dengan baik / Jumlah Penyelenggaraan Tugas Perekonomian dan 

Pembangunan yang Dilaksanakan x 100%

Terpenuhinya 15 Dokumen Capaian Kinerja

Terpenuhinya 12 Dokumen Keuangan Daerah

Jumlah Penyelenggaraan Tugas Ketertiban Umum yang Dilaksanakan dengan 

baik / Jumlah Penyelenggaraan Tugas Ketertiban Umum yang Dilaksanakan x 

100%

Jumlah Pelayanan yang dilaksanakan di Kecamatan

Hasil Survey Kepuasan Pelayanan Internal Kecamatan

Hasil Survey Kepuasan Pelayanan Internal Kecamatan

Program Peningkatan 

Perencanaan, Pelaporan 

Capaian Kinerja dan 

Keuangan

Program Administrasi 

Perkantoran

Program Peningkatan 

Sarana dan Prasarana 

Aparatur

Terlaksananya Pelayanan 

Penatausahaan Administrasi 

Umum dan Kepegawaian

1 Tahun


